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ll progetto Safer Internet Centre – Generazioni 
Connesse, è coordinato dal MIM e co-finanziato dalla 
Commissione Europea nell’ambito del programma 
Digital Europe.

E’ membro di una rete promossa dalla Commissione 
Europea che si concretizza nella piattaforma online 
“Better Internet for Kids” gestita da European Schoolnet, 
in stretta collaborazione con INSAFE (network che 
raccoglie tutti e 30 i SIC europei) e INHOPE (network

che raccoglie tutte le hotlines europee).

Safer Internet Centre 
in Europa e in Italia



IL CONSORZIO DEL SIC



1. Esperienze digitali sicure: proteggere i più 
giovani da contenuti, comportamenti e 
rischi online dannosi e illegali. L'obiettivo è 
migliorare il benessere dei più giovani 
online attraverso un ambiente digitale 
sicuro e adeguato all'età, creato in modo da 
rispettare l'interesse superiore dei minori.

2. Emancipazione digitale: consentire a tutti i 
bambini/e ragazzi/e (compresi quelli in 
situazioni di vulnerabilità) di acquisire le 
abilità e le competenze necessarie per 
compiere scelte sane ed esprimersi online 
in modo sicuro e responsabile

3. Partecipazione attiva: rispettare bambini/e 
ragazzi/e  dando loro voce in capitolo negli 
ambienti digitali, con per promuovere 
esperienze digitali sicure innovative e 
creative.

LA STRATEGIA EUROPEA BIK+



COMPONENTI DI GENERAZIONI CONNESSE - SIC

Awareness Center
Programmi di educazione e 

sensibilizzazione rivolti a comunità 
educante e bambini/ragazzi

Helpline
Fornisce supporto in particolare a 

bambini/e, adolescenti e genitori in 
merito ad esperienze negative e/o 
problematiche inerenti l’utilizzo delle 
tecnologi digitali

Hotline
 Servizio riservato agli utenti della 

Rete che offre la possibilità di 
segnalare la presenza di materiale 
pedopornografico online

Teachers Panel
 Supporta il progetto Generazioni 

Connesse nella definizione di nuovi 
temi e contenuti nell’ambito 
dell’Educazione Civica Digitale. 

Youth Panel
Composto da 40 ragazzi e ragazze dai 14 
ai 18 anni provenienti dal nord centro e 
sud Italia con il compito di supportare le 
iniziative del centro italiano per la 
sicurezza in rete, offrendo il punto di 
vista dei ragazzi riguardo l’uso positivo 
delle tecnologie. 



Cicli seminariali per 
professionisti dell’infanzia

7

Stimolare una riflessione critica sul 
ruolo delle tecnologie digitali nelle 
esistenze di bambini e ragazzi/e, 
conducendo i partecipanti (assistenti 
sociali, pediatri, psicologi, educatori, 
docenti e dirigenti scolastici) ad una 
ricognizione degli attuali elementi che 
compongono il complesso mondo dei 
nuovi media sia dal punto di vista 
tecnico che culturale.

Approfondire il complesso rapporto 
tra ambienti digitali, libertà 
personale/responsabilità/protezione 
di bambini/e e ragazzi/e combinando 
l'approccio preventivo a quello 
riparatorio, così da affrontare il 
fenomeno nella molteplicità dei suoi 
aspetti e offrendo le competenze utili 
ad operare in modo adeguato nella 
rilevazione precoce del rischio e per 
fornire un supporto nella fase di 
intervento.

Migliorare la relazione educativa 
professionista–ragazzo/a nella misura 
in cui l’educazione al mezzo è una 
chiave d’accesso per l’adulto alla vita, 
emotiva e relazionale, dei più giovani



Teachers Panel

10 febbraio 2026



Contesto europeo: sicurezza in rete per i minori

Piattaforme

Ambienti 
digitali

Sicurezza



Diritti e tutele online
VLOP (Very large online platform)

Vlops (Very large online search engine)

LINK

https://learning-corner.learning.europa.eu/learning-materials/digital-services-act-dsa-explained_en




I segnalatori attendibili hanno il compito 
di individuare e segnalare contenuti 
illegali presenti sulle piattaforme quali 
incitamento all’odio, terroristici o di altra 
natura.
In Italia sono stati individuati dall’AGCOM 
da gennaio 2025 tra cui Telefono Azzurro



Nel corso del 2024 TikTok introduce alcune nuove 
funzionalità sperimentali in Francia e Spagna che 
consentono agli utenti di guadagnare punti 
(trasformabili in crediti) attraverso diverse attività 
quali ad esempio la visione di video, inserire «mi 
piace» a creators.

Data l’assenza di una valutazione dei rischi e di 
strumenti di mitigazione del rischio per i minori è 
stata avviata un’inchiesta preliminare. TikTok ha 
chiuso il programma prima dell’avanzamento 
dell’inchiesta.

TikTok Lite «Task and Reward Program»



EU: Campagna DSA for Youth

LINK

https://better-internet-for-kids.europa.eu/en/dsaforyouth-toolkit




Commissione Europea: calendario sulla 
sicurezza in rete per le scuole 2025

LINK

https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6fef616c-87b3-11f0-9af8-01aa75ed71a1/language-it


Tecniche di marketing in-game

AdWiseOnline campagna sui diritti di bambini, bambine e adolescent per la protezione, come consumatori, negli ambienti
digitali

AdWiseOnline campaign is running in a partnership between the EC’s DG CONNECT and DG JUST policy frameworks, as well as 
the public-facing networks of European Safer Internet Centres (SICs) and European Consumer Centres (ECC-Net) within the 
framework of the Better Internet for Kids (BIK) project.

https://better-internet-for-kids.europa.eu/en/sic
https://www.eccnet.eu/
https://better-internet-for-kids.europa.eu/


WP3 - Educational, Awareness Raising, 
and Communication activities - Digital 
Education Toolkit (Kit 5-8)

La guida "Educare al digitale tra i 5 e gli 8 anni - Tracce educative per 
docenti e genitori" è realizzata da Save the Children all’interno 
del progetto Safer Internet Centre (SIC) – Generazioni Connesse.

La guida propone idee, suggerimenti e risorse per supportare i docenti 
e i genitori nell’educare al digitale e nell’accompagnare i primi approcci 
di bambini e bambine alla rete, ai suoi servizi e dispositivi.

Per i docenti della scuola dell’Infanzia e dei primi anni della scuola 
Primaria, la guida approfondisce le metodologie e propone percorsi 
didattici per la promozione delle competenze digitali in classe.

Per i genitori, la guida propone suggerimenti e opportunità 
per accompagnare bambini e bambine alla scoperta della rete, definire 
regole efficaci e affrontare i primi temi per la sicurezza in rete.

LINK

https://www.savethechildren.it/cosa-facciamo/pubblicazioni/educare-al-digitale-tra-i-5-e-gli-8-anni


Ascolto attivo - riservato - non giudicante

Supporto professionale

Consulenza e risoluzione dei problemi

Cosa fanno Hotline e Helpline?



Cosa fanno Hotline e Helpline?



L’ePolicy e il kit didattico



L’ePolicy

è un documento programmatico autoprodotto dalla 
scuola volto a descrivere:

L’approccio alle tematiche legate alle competenze 
digitali, alla sicurezza online e ad un uso positivo delle 

tecnologie digitali nella didattica;

le norme comportamentali e le procedure per l’utilizzo 
delle Tecnologie dell'informazione e della 

comunicazione (TIC) in ambiente scolastico;

le misure per la prevenzione;

le misure per la rilevazione e gestione delle 
problematiche connesse ad un uso non consapevole 

delle tecnologie digitali.



FASE 1:

• Registrazione

FASE 2:

• Autovalutazione

FASE 3:

• Formazione

FASE 4:

• Scrittura

FASE 5:

• Autovalutazione 

Un percorso guidato



La piattaforma di 

Generazioni Connesse

Supporta gli istituti scolastici nel 
redigere o aggiornare l’ePolicy

Forma i docenti per accrescere le loro 
competenze relative all’Educazione 

Civica Digitale

Informa genitori e studenti attraverso 
programmi ad hoc



Generazioni Connesse – scrivere l’ePolicy

Ruoli

Dirigente

Docente 
referente

Docenti del 
gruppo di 

lavoro

Iscrizione e formazione

• Sempre aperto

Scrittura documento

• Sempre aperto

Caricamento ePolicy

• Prima scadenza:

• Safer Internet Day 2025 (10 febbraio)



Generazioni Connesse – formazione docenti

Diritti digitali
Cittadinanza 

digitale
I regolamenti 

europei
L’ePolicy Il kit didattico

Il benessere 
digitale

Le relazioni 
online

Le segnalazioni Cyberbullismo Sexting Deepfake Sextortion 

Diffusione non 
consensuale di 

immagini intime
Disinformazione 

Consenso 
online

Hate speech
grooming – 

adescamento
Web reputation

L’importanza 
dei dati 

personali 

L’intelligenza 
artificiale

Mondi virtuali
App, software e 

licenze di 
utilizzo



Generazioni Connesse – formazione studenti/esse

l’importanza dei 
dati personali

Cyberbullismo e 
Hate Speech

Sexting e 
sextortion

Diritti digitali
Questioni 
giuridiche

Il mondo del 
gaming

intelligenza 
artificiale

Benessere 
digitale

relazioni digitali Disinformazione

SSSG 
Cittadinanza 

Digitale e 
Attivismo

Relazioni online 
e consenso

Relazioni onlife 
e benessere



Perché educare al 
digitale?

Come affrontare il 
digitale a casa?

Come scegliere 
applicazioni e 
piattaforme?

Il gaming online: le 
caratteristiche

Opportunità del Digital 
Services Act per i 
genitori

Aspetti legali della rete

Le relazioni onlife I rischi della rete
Strumenti: parental 
control e non solo

Benessere digitale

Generazioni Connesse – formazione genitori



Generazioni Connesse – il KIT didattico

Il KIT 
didattico

Nota 
metodologica

Aree tematiche

Schede 
didattiche

Pillole teoriche

Schede 
didattiche

Metodologia 

Procedimento 

DigComp 2.2

Adattabilità ICF-
CY

Pillole 
teoriche

Approfondimenti 
tematici

Riferimenti 
teorici







Formazione 

Prevenzione 

Gestione
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